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A PESSOA IDOSA € OS DIREITOS HUMANOS

A questdo social dos idosos pode ser considerada como um desa-
fio frente ao aumento da populagdo na faixa etdria de 60 anos ou
mais. Os constantes debates em defesa do Sistema Previdencidrio,
configura-se como uma agenda social a ser enfrentada pela socie-
dade brasileira.

Rinda convivemos com a conota¢do negativa sobre o envelhecimen-
to humano em nossa sociedade, desprezando fatores como a valo-
rizagdo da experiéncia humana, sabedoria e propriamente o triunfo
da longevidade.

Para que possamos viver com dignidade na velhice, alguns pres-
supostos devem ser exercidos no contexto social, tais como, res-
peito, acolhimento e dignidade.

Os direitos humanos constituem-se como mecanismo construido e
exercido pela sociedade civil. Toda trajetéria da luta pelos di-
reitos humanos precede o Declaragdo universal dos Direitos
Humanos, promulgada pela Organizacdo Das Nac¢des Unidas
em 1948. A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 determina que
“a familia, a sociedade e o €stado tem o dever de amparar as
pessoas idosas, assegurando sua participacdo na comunidade,
defendendo sua dignidade, bem estar e garantindo-lhes o direito
a vida" (Art. 230 da Constituicdo Federal do Brasil de 1988).

Sandra Rabello de frias
Coordenadora de Projetos de €xtensdo UnATI/UERJ
Presidente do Conselho €stadual dos Direitos da Pessoa |[dosa



POLITICAS PUBLICAS DE ATENCAO A PESSOA IDOSA € AS
MODALIDADES DE ATENDIMENTO

No Brasil, o direito universal e integral a salde e & assisténcia social
foi conquistado pela sociedade na Constituicdo Federal de 1988 por
meio da Lei Orgdnicas da Saude (8.080 de 1990) e da Lei Orgdni-
ca da Assisténcia Social (8.742 de 1993). As politicas publicas de
salde e de assisténcia social tem o objetivo de assegurar aten¢do
a populagdo por meio de protecdo social e garantia de direito a
saude e a qualidade de vida.

Diante da crescente demanda da populag¢do brasileira frente
ao envelhecimento, foi promulgada a Politica Nacional do ido-
so, através da Lei 8.842 de 1994. €sta politica assegurou direitos
sociais A pessoa idosa criando condi¢des para promover sua au-
tonomia, integra¢do e participacdo efetiva na sociedade. Sdo con-
sideradas nesta politica modalidades de atendimento a pessoa
idosa: centros de convivéncia, centro dia, casas lar, residéncia tem-
pordria, republica, familia acolhedora, familia natural e atendimen-
to domiciliar. Ressalta-se que esses atendimentos sGo de natureza
ndo asilar. Na assisténcia asilar, entende-se por atendimento na
modalidade institucional, em regime de internato, ao idoso sem vin-
culo familiar, abandonado ou sem condi¢des de prover sua prépria
subsisténcia através da alimentagdo, de cuidados com a salde e de

convivéncia social.

FISCALIZAGAO DAS ENTIDADES DE APOIO A PESSOA IDOSA

Considerando o €statuto do idoso ( Lei 10.741/2003) em seu artigo
52, determina que as entidades governamentais e ndo- governa-
mentais de atendimento ao idoso serdo fiscalizadas pelo Conselho
do Idoso, Ministério PUblico e outros previstos em lei. A punicdo em
caso de mau atendimento & pessoa idosa deverd ser acompanha-
do de adverténcia e multa até a interdi¢do da institui¢do e a conse-
quente proibicdo do atendimento as pessoas idosas. As entidades
de atendimento que descumprirem as determina¢des do estatuto
do ldoso, ficardo sujeitas sem prejuizo da responsabilidade civil e

criminal de seus dirigentes ou prepostos a penalidades (Art. 55 da
lei 10.741/2003).




REGULAMENTO TECNICO PARA O FUNCIONAMENTO DAS ILPI'S

As instituicdes de Longa permanéncia para idosos- ILPIS, devem pos-
suir alvara atualizado pela Vigildncia Sanitéria, de acordo com o esta-
belecido na Lei. (RESOLUCAO SES N° 213 DE 04 DE JANEIRO DE 2012)

CONDICOES GERAIS DAS ILPI'S

Seqgundo a RDC 283/2005, as instituicdes de longa permanéncia
para idosos devem promover Qos seus residentes:

* O exercicio dos direitos humanos (civis, politicos, econdmicos, so-
ciais, culturais e individuais);

* Garantir a identidade e a privacidade da pessoa idosa, assequ-
rando um ambiente de respeito e dignidade;

* Promover a integracdo das pessoas idosas que residem na insti-
tuicdo, nas atividades desenvolvidas pela comunidade local;

* Garantir e incentivar as relagdes intergeracionais;

* Promover a participagdo da familia na aten¢do com a pessoa ido-
sa residente;

* Desenvolver a¢des que estimulem a pessoa idosa @ manutencdo
de sua autonomia;

* Promover condi¢des de cultura e lazer as pessoas idosas;

* Desenvolver palestras e eventos que possam combater a violén-
cia contra a pessoa idosa bem como a violagdo de seus direitos civis
e contra a discriminagdo.

ORGANIZACAO DOCUMENTAL

As instituicdes de longa permanéncia para idosos devem ser legal-
mente constituida, através dos sequintes documentos:

* Estatuto Registrado
*Registro de entidade Social
*Regimento Interno

RECURSOS HUMANOS

A instituicdo de longa permanéncia para idosos, deve constituir uma
equipe de recursos humanos, com vinculo formal de trabalho que
desempenhem tarefas fundamentais ao bom andamento e do bom
funcionamento da ILPI.

Sao eles:
Um responsdvel técnico com carga hordria de 30 horas semanais

Para os cuidados aos idosos residentes: e necessdrio respeitar as
orientagdes prescritas na RADC 283/2005.

* Grau de dependéncia |: Um cuidador para cada 20 idosos, ou
fracdo, com carga hordria de 8 horas /dia

* Grau de dependéncia Il: Um cuidador para cada 10 idosos, ou
fracdo por turno.

* Grau de dependéncia lll: Um cuidador para cada 6 idosos, ou

fragdo, por turno

Deve-se observar o cumprimento da norma no que tange aos profis-
sionais de limpeza e lavanderia.

Os profissionais de saude vinculados a equipe de trabalho, devem
possuir seu registro profissional no respectivo conselho de classe.




PROCEDIMENTO PARA INSCRICAO DE ENTIDADES
OU ORGANIZACOES DE ASISTENCIA SOCIAL

Sdo caracteristicas essenciais das entidades e organiza¢des de
assisténcia social:

* Realizar atendimento;

* Assessoraomento ou defesa e garantia de direitos na drea da
assisténcia social;

* Garantir a universalidade do atendimento independente de con-
traprestacdo do usudrio;

* Ter finalidade pulblica e transparéncia nas agoes.

Para que as entidades e organiza¢des estejom funcionando per-
feitamente, estas entidades e organiza¢ées devem estar escritas
nos Conselhos Municipais de assisténcia Social.

As entidades e organiza¢des sé poderdo executar servicos, programas
e projetos de assisténcia social vinculados @ rede socioassistencial
que integra o Sistema Unico de assisténcia Social (SUAS).

BPC — BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA

O BPC é um beneficio de um (1) saldrio minimo pago as pessoas
com 65 anos ou mais e as pessoas com deficiéncia (independente
da idade), inabilitadas para a vida independente e para o trabalho
(artigo 34 do €statuto do Idoso e Lei 8.742/93).

Para que seja possivel requerer o beneficio é necessario compro-
var que o requerente ndo recebe nenhum beneficio previdencidrio
e que a renda familiar per capta seja inferior a /2 do saldrio minimo
vigente.

No caso da pessoa com deficiéncia ndo serd levado em conta a
idade da pessoq, mas serd avaliado se a sua deficiéncia o inca-
pacita para a vida independente e para o trabalho, sendo
esta avaliacdo realizada pelo Servico Social e pela Pericia
Médica do INSS.

CUIDADORES D€ IDOSOS - QUEM SRO?

O cuidador formal da pessoa idosa na sociedade brasileira contem-
porGnea ¢ aquele que recebeu formacdo especial para trabalhar
neste campo e pode-se empregar como um assalariado, na moro-
dia de uma pessoa idosa, numa ILPl ou em outros servicos para
pessoas idosas.

O cuidador que trabalha para uma pessoa juridica, isto é, hospital,
clinica ou ILPI, terd um contrato de acordo com a CLT. Se ele trabalha
em residéncia familiar, serd regido pela legislacdo de empregado
doméstico. O reqistro na carteira profissional é feito na ocupagdo
de servico domestico: cuidador de idoso, e para o pagamento do
INSS utiliza-se o c6digo 1600, sendo reconhecida.



INFORMACOES IMPORTANTES AOS PROFISSIONAIS QUE
TRABALHAM €M ILPI'S

VINCULOS FAMIUARES € COMUNITARIOS

Considerando as inUmeras expressdes da questdo social que tem
atingido a sociedade brasileira e tornado familias e individuos em
vitimas, e considerando o grande niUmero de idosos abandonados
em instituicdes, é necessdrio que o trabalho do assistente social em
uma ilpi seja voltado também a este resgate do convivio familiar e
comunitdrio, é preciso criar programas de incentivo e de convivio
familiar e comunitdrio, para que esses idosos institucionalizados,
possam resgatar sua dignidade e a familia possa participar desse
processo de envelhecimento junto ao seu idoso.

O envelhecimento populacional € uma realidade que se apresenta
concreta e crescente, refletindo as grandes mudancas sociais, cul-
turais, econdmicas, institucionais e familiares. €ntretanto, se torna
cada vez mais ausente o acompanhamento familiar, embora a legis-
lacdo estabeleca que o cuidado dos idosos seja responsabilidade da
familia. Diante do contexto, muitas pessoas recorrem a Institui¢des
de longa Permanéncia de Idosos (ILPI’s), para que essa assuma a
responsabilidade para com seus entes.

€ na familia que o idoso realiza suas relagdes afetivas e significati-
vas, e ¢ da familia que ele espera a seguranga e o apoio necessario
para que continue vivendo sua velhice autonomamente, de modo
bem sucedido.

O aparato familiar, nesta fase, é fundamental ao idoso, uma
vez que esta pode tomar decisdes no que se refere as neces-
sidades fisicas, psiquicas e sociais de seus idosos. Porém, ha
uma série de fatores que interferem na permanéncia destes
junto aos seus, como o agravamento da pobreza, os conflitos
geracionais, a saida dos membros da familia para o merca-
do de trabalho. Assim, em decorréncia deste conjunto de mu-
dang¢as pode-se constatar a fragilidade dos vinculos familiares
e a consequente vulnerabilidade da familia no contexto social,
que se caracteriza por um complexo de relag¢des tdo permis-
sivas que, por vezes tornam-se contraditérias, marcadas por
conflitos de toda ordem. A continuidade dos vinculos familiares,
apds a institucionalizacdo, progressivamente sdo rompidos e o
espaco institucional torna-se apenas um lugar de provisdo de
cuidados para a satde e alimentagdo, isento desta forma de
lacos afetivos e ainda de pertencimento familiar.
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ACESSIBILIDADE:

A acessibilidade consiste na possibilidade e condicdo da pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida de utilizar, com seguranca
e autonomia, os espacos, mobilidrios e equipamentos urbanos, as
edificacoes, os transportes e os sistemas e meios de comunicagdo.

Acontece que para a concretizagdo deste direito muitas vezes é
necessaria a eliminacdo de barreiras arquitetdnicas urbanisticas,
nas edificagdes, nos transportes, como também a eliminagdo de
barreiras nas comunicagoes.

Infelizmmente ndo é incomum verificarmos nos ambientes calcadas
esburacadas, a falta de Rampas, escadas sem opgdo de elevador
ou plataforma de elevacdo, elevadores sem a escrita em Braile e
sem sinaliza¢do sonora, locais com a auséncia de piso tatil, o que
dificulta e até impede o acesso da pessoa com deficiéncia e mobili-
dade reduzida ao meio fisico.

Devem ser dadas condi¢des para que as Pessoas com Deficiéncia e
Mobilidade Reduzida tenham garantida a sua participagdo na so-
ciedade, com igualdade de condi¢des, o que ndo se viabilizard em
um ambiente inacessivel, com barreiras a serem removidas.

Pela nossa Constituicdo Federal , o direito de ir e vir deve ser assequ-
rado a todos os cidadaos, devendo ser eliminadas todas as barreiras
fisicas que impecam o acesso das pessoas com deficiencia e mobili-
dade reduzida aos prédios publicos, aos estabelecimentos comerci-
ais, de ensino, pracas, parques, cinemas e tantos outros.

PREVENCAO DE QUEDAS:

Algumas dicas simples que esta cartilha disponibiliza para
evitar quedas:

* €vite tapetes de tecido, tapetes muito soltos ou sobre piso en-
cerado, pois estes poderdo ocasionar escorregdes. Prefira tapetes
emborrachados e antiderrapantes;

* €vite fios ou extensoes elétricas que cruzem o caminho de pas-
sagem, além de objetos espalhados pelo chdo.Tenha o cuida-
do, sempre, de retirar esses obstdculos do caminho dos idosos,
evitando tropecoes;

* €vite sofds e poltronas sem bracos. Prefira sofds mais altos e firmes
e poltronas com brago;

* €vite pouca iluminacdo nos ambientes. € obrigag¢do dos es-
pagos publicos estarem sempre bem iluminados, principalmente
durante & noite;

* €vite banheiros com Box de vidro, sem barras de apoio e sem ta-
pete antiderrapante; lembre-se que a instala¢do de vasos mais altos
e barras de apoio laterais e paralelas ao vaso facilitam o seu uso,
evitando quedas;

* €vite armdrios muito altos que necessitem de bancos ou escadas
para alcangar os objetos, escadas sem corrimdo e com degraus
estreitos.
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TELEFONES UTEIS

Conselho €stadual de Assisténcia Social — CEAS
€ndereco: Praga Cristiano Otoni, s/n° - 6° andar — sl. 645,
Prédio Central do Brasil — Centro — Rio de Janeiro.
Telefone(s): (21) 2334-5541 / 2334-9537

Telefone (Fax): (21) 2334-5541

Ouvidoria SEASDH

€ndereco: Praca Cristiano Otoni, s/n° - 6° andar, Central do Brasil
- Centro - Rio de Janeiro.

Telefone: (21) 2334-5591

Vigilancia Sanitaria
Telefone(s): (21) 2503-2280 / 2215-0690 ou 1746

Ministério da Saude

€ndereco: €splanada dos Ministérios, Bloco G, Cep: 70058-900
Brasilia/DF

Telefone: 0800611997

Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome
€ndereco: Avenida W3 Norte,515, Bloco B, €dificio Omeqa,
Térreo, sl. 19

Cep: 70770-512 — Brasilia/ DF.

Consclho €stadual de Direitos a Pessoa Idosa - CEDEPI
€ndereco: Rua Dias da Cruz, n°® 638, Centro - Rio de janeiro - RJ

Delegacia €special de Atendimento a Pessoa da terceira Idade-
DEAPTI

€ndereco: Rua Figueiredo Magalhaes 480, Copacabana. Ao lado da
€stacdo do Metro Siqueira Campos

Telefone: (21) 2333-9272 / 2333-9277

Defensoria Publica do estado do Rio de Janeiro — Nicleo €special
de Atendimento a Pessoa Idosa (NEAPI)

€ndereco: Rua Humberto de Campos, 315, Leblon

Telefone: 2332-6342 / 2332-6343

Promotoria de Justica de Protecao ao Idoso ¢ a Pessoa Portadora
de Deficiéncia do €stado do Rio de Janciro

Telefone: (21) 2550-9050

Ouvidoria: 127

UnATI - Universidade Aberta da Terceira Idade

€ndereco: Rua Sao Francisco Xavier, 524 — 10° andar - Bloco F
-Maracana - Rio de Janeiro

Telefone: (21) 2334-0168

PenUncias: Disque 100
15
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